Zalgcznik 1do umowy o $wiadczenie ustug edukacyjnych
REGULAMIN SZKOLY JEZYKOWEJ MY ENGLISH PLACE
I. Postanowienia Ogdlne

1. Regulamin Szkoty Jezykowej My English Place (zwany dalej Regulaminem) okresla warunki organizacji i
przeprowadzania zaje¢ jezykowych zwanych dalej takze kursem lub zajeciami.

2. Szkota Jezykowa My English Place (zwana dalej My English Place) jest prowadzona przez dr Joanng
Bielska prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa ,,My English Place Joanna Bielska” z siedziba przy
ul. Jasnej 23 w Chorzowie (NIP: 6441540875; tel. 609-897-907; email: biuro@myenglishplace.pl).

3. My English Place zobowigzuje si¢ do zapewnienia Kursantowi warunkéw do nauki poprzez odpowiedni
dobor programu nauczania i materiatow do jego realizacji, zapewnienia kadry lektorskiej o odpowiednich
kwalifikacjach oraz nadzoru metodycznego nad ich praca, organizacje oraz obstuge administracyjna.

II. Zasady zawarcia umowy

1. Podstawg do $wiadczenia ustug edukacyjnych przez My English Place jest umowa o §wiadczenie ustug
edukacyjnych (zwana dalej Umowa) wraz z Regulaminem Szkoty Jezykowej My English Place i klauzula
informacyjng RODO.

2. Umowa zostaje zawarta z chwilg akceptacji przez strony umowy o $wiadczenie ustug edukacyjnych wraz
z Regulaminem.

3. Umowa moze by¢ zawarta w formie pisemnej (tj. przekazania oryginatu podpisanego dokumentu) lub w
formie dokumentowej (tj. wystania skanu umowy poczta elektroniczng).

IIL. Organizacja zajeé

1. Zajecia w My English Place organizowane sg zgodnie z harmonogramem ustalanym przed rozpoczeciem
zajec.

2. Wymiar czasu zaj¢¢ oraz liczba zaje¢¢ sa wskazane w Umowie.

3. Zajecia grupowe w My English Place majg charakter stacjonarny i prowadzone sg w siedzibie My
English Place. Zajecia indywidualne w My English Place maja charakter stacjonarny lub online w zaleznosci
od indywidualnych ustalen.

3. W sytuacji wyjatkowej jak pandemia (np. wprowadzone odgornie obostrzenia, objecie lektora lub My
English Place kwarantannag) czy stan wyzszej koniecznosci zajgcia odbywac si¢ beda online. O koniecznosci
przejsécia na nauczanie zdalne decyduje dyrektor My English Place. Zmiana zaje¢¢ ze stacjonarnych na online
nie stanowi podstawy do rozwigzania Umowy. W przypadku zaje¢ online Kursant musi posiada¢ sprzet
umozliwiajacy uczestniczenie w zajeciach (komputer, stuchawki lub gto$nik do odtwarzania dzwigku, a
takze mikrofon oraz kamere).

4. My English Place nie odpowiada za nieprawidtlowos$ci zwigzane z uczestnictwem w zajgciach online w
sytuacji, gdy przyczyna lezy po stronie Kursanta lub innych podmiotow, z ktorych ustug Kursant korzysta
(np. ustuga dostepu do internetu). W przypadku wystapienia probleméw technicznych po stronie Kursanta
zajgcia uwaza si¢ na odbyte.

5. W przypadku wystapienia problemow technicznych po stronie My English Place, ktére uniemozliwiajg
przeprowadzenie zaje¢ w catosci lub w czesci, zajgcia te — w catosci lub w czesci — zostang przetozone na
inny termin.



IV. Prawa i obowiazki Kursanta/Klienta

1. Kursant lub Klient (w przypadku gdy Kursant nie jest strong umowy) jest zobowigzany dokona¢ ptatnosci
za kurs. Szczegotowe zasady ptatnosci zostaty opisane w umowie o §wiadczenie ustug edukacyjnych.

2. Kursant ma obowiazek przestrzegania spotecznie przyjetych norm zachowania, zasad kultury osobiste;,
postanowien Umowy i Regulaminu, uczestnictwa w zaj¢ciach oraz niezakldcania pracy nauczyciela oraz
innych uczestnikow kursu.

3. Kursant ma obowiazek zaopatrzy¢ si¢ w podrecznik zalecony przez My English Place, cena podrecznika
nie jest wliczona w ceng¢ kursu. Dodatkowe materiaty edukacyjne zapewnia My English Place.

4. Kursant ma prawo do przeniesienia go do innej grupy pod warunkiem, ze pozwala na to jej liczebnosc.

2. Kursant oraz Klient ma prawo zglaszania do lektorow i dyrekcji postulatow i wnioskdw w sprawach
zwigzanych z organizacjg kurs6w oraz przebiegiem nauczania.

V. Prawa i obowiazki My English Place

1. My English Place zobowiazuje si¢ do zapewnienia kadry lektorskiej o odpowiednich kwalifikacjach,
nadzoru metodycznego nad ich praca, testowania uczestnikow, sprawdzania ich frekwencji oraz wydania
zas$wiadczenia o ukonczeniu kursu jezykowego danego stopnia pod warunkiem uzyskania oceny pozytywne;j
z kursu oraz w przypadku, gdy absencja uczestnika nie przekroczyta 50% godzin lekcyjnych.

2. My English Place zobowiazuje si¢ do sprawowania nadzoru nad sprawng i fachowa realizacja kursu. W
przypadku absencji lektora My English Place zobowigzana jest do dotozenia wszelkich staran, aby
zapewnic¢ zastepstwo lub powiadomi¢ uczestnikow o odwotaniu zaje¢. Wszystkie odwolane zajecia odbeda
si¢ w terminie pozniejszym uzgodnionym z uczestnikami kursu.

3. My English Place zobowiazuje si¢ do zapewnienia bezpiecznych i higienicznych warunkéw nauki
osobom korzystajacym z ustug My English Place. W uzasadnionych przypadkach (np. pandemia) dyrektor
My English Place ma prawo zobowiaza¢ kursantéw do dezynfekcji rak i noszenia maseczek na zajeciach.

4. My English Place nie odpowiada za bezpieczenstwo dzieci, ktore samowolnie opuscity teren szkoty.
Samodzielne opuszczenie szkoly po zakonczonych zajgciach przez nieletniego uczestnika kursu wymaga
pisemnej zgody Klienta.

4. My English Place informuje, ze dziatalno$¢ gospodarcza prowadzona przez My English Place nie stanowi
prowadzenia szkoty, placowki lub zespotu, o ktérym mowa w art. 182 Ustawy Prawo O$wiatowe ((Dz.U.
2017 poz.59 Ustawa z dnia 14 grudnia 2016r. Prawo O$wiatowe, Art.170).

5. My English Place nie ponosi odpowiedzialno$ci za mienie wniesione przez uczestnika kursu na teren
szkoly (w szczegolnosci telefony komorkowe, tablety i inne urzadzenia elektroniczne).

VI. Rozwigzanie umowy

1. My English Place zastrzega sobie mozliwos$¢ jednostronnego rozwigzania niniejszej umowy w razie
nieutworzenia lub zmniejszenia stanu liczebnego grupy ponizej 4 0sob, a w przypadku par i grup 3-
osobowych ponizej liczby okre$lonej w umowie, chyba ze strony dokonajg zmiany umowy odnos$nie
liczebnosci grupy lub liczby godzin lekcyjnych i ceny za kurs. Rozwigzanie umowy moze réwniez nastapic z
waznych przyczyn, np. z powodu braku mozliwosci zapewnienia zastgpstwa za lektora w przypadku jego
dtugotrwatej niedyspozycji lub naglej rezygnacji z pracy.

2. My English Place ma prawo wypowiedzenia niniejszej umowy ze skutkiem natychmiastowym, jesli
zachowanie uczestnika kursu zagraza stusznym interesom pozostatych uczestnikow.



3. My English Place ma prawo rozwigzania niniejszej umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku
zalegania przez Klienta z platnoscia dwoch rat miesigcznych.

4. Klient ma prawo rozwigza¢ umowg¢ z zachowaniem 1-miesi¢cznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem
na koniec miesigca, w ktorym uptywa miesigczny termin wypowiedzenia. Wypowiedzenie powinno by¢
ztozone na pi$mie w biurze My English Place albo przestane poczta lub poczta elektroniczna.

5. Klient ma obowigzek uiszczenia ceny kursu za okres trwajacy do ostatniego dnia miesigca, w ktorym
uplywa miesi¢czny termin wypowiedzenia. Cena ta powinna by¢ uiszczona najp6zniej w terminie siedmiu
dni od chwili rozwigzania umowy.

6. My English Place dokona zwrotu wniesionych przez Klienta optat przekraczajacych ceng, o ktérej mowa
w punkcie 5 w terminie siedmiu dni od chwili rozwigzania umowy, przelewem na konto podane przez
Klienta.

7. Brak uczestnictwa w zajeciach grupowych nie ma wptywu na trwanie umowy ani zwigzane z nig opftaty.
My English Place nie zwraca wniesionych oplat w przypadku nieobecnosci na zajeciach z przyczyn
lezacych po stronie uczestnika kursu (np. choroba, wyjazd na zielong szkole¢). Zasady dotyczace zajeé
indywidualnych okreslone sa w Umowie.



